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ELEKTRONIK

TEKNIK SERViS TALEP FORMU

BU KISIM MUSTERI TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR.
FORMU CIHAZ ILE BIRLIKTE GONDERINIZ VEYA 0312 472 69 79 'A FAKSLAYINIZ.
BU FORM OLMADAN CIHAZLAR TEKNIK SERVISTE ISLEME ALINMAYACAKTIR.

TARIH: / /

MUSTERI / KURUM BILGILERI

isim:

CAGRIYI YAPAN / KULLANICI BILGILERI

AD-SOYAD:
FATURA ADRESI: TELEFON:
FAKS:

EMAIL:

VERGI DAIRESI iSIM/NO:

TEKNIK SERVIS SONRASI TESLIMAT BILGILERI:

[ ] ELDEN TESLIM ALACAGIM L] ASAGIDAKI ADRESE KARGO
ADRES:
CIHAZA AIT BILGILER
MARKA MODEL ID SERI NO GARANTI DURUMU SERVISE GELIS SEKLI

[ baranTiig[___| GARANTI [ ] karco[ ] eloen

DIS!

MUSTERININ ISTEGI VEYA SIKAYETI

UCRETLENDIRME ONAYI

]
]

ONAY ALINMASINI iSTIYORUM. Ariza tespiti yapildiktan sonra tamir asamasina gegmeden tahmini Teknik Servis Bedeli
ile ilgili onayimin alinmasini istiyorum. Onay siirecinden dolayi kaynaklanabilecek gecikmelerin sorumlulugunu kabul
ediyorum. Teknik Servis Bedelini onaylamadigim durumlarda Ariza Tespit Bedeli tahsil edilecegini kabul ediyorum.

ONAY ALINMASINA GEREK YOKTUR. Ariza tespiti yapildiktan sonra Teknik Servis Bedeli onayi alinmadan tamir
asamasina gegilebilir.

BU KISIM TEKNIK SERVIS TARAFINDAN DOLDURULACAK VE MUSTERIYE GERI FAKSLANACAKTIR.

YUKARIDA BELIRTILEN BILGILER ILE BIRLIKTE CIHAZ TESLIM ALINMISTIR NOT/ ACIKLAMA

TEKNIK SERVISE TESLIM ALAN TESLIM ALINAN TARIH

-Teknik Servis hafta i¢i 09.00-18.30 saatleri arasinda hizmet verir.
-Servis Ucretleri cihaz tesliminde pesin alinir.

-Kalibrasyon gerektiginde musterinin onayi alinmaz.

-Kesin tutar bedeli servis sonunda belirlenir.

-Ozel sézlegme yok ise nakliye miisterinin sorumlulugundadir.

-Servis garantisi, yapilan hizmetler igin gegerlidir.

- 90 takvim glini iginde teslim alinmayan cihazlardan NEL sorumlu degildir.
- Azami servis suresi 30 is glnudir. (Yurtdisina génderiime durumu harig)
-Bu belge doldurulmadan cihaz verilmez.
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